Wenn die Elektronik versagt

Elektronikversicherung deckt finanzielle Folgen

Von der Entwicklung liber den Warenein-
gang und die Produktion bis zur Ausliefe-
rung an den Kunden — ohne elektronische
Gerdte und Anlagen ist ein Warenfluss
mittlerweile nicht mehr denkbar.

Ein Ausfall der Elektronik kann fiir ein
Unternehmen einen riesigen Schaden
bedeuten. Moderne Elektronik und deren
zunehmende Integration in alle Unter-
nehmensbereiche ist die Grundlage funk-
tionierender Geschaftsablaufe.

Abstlirzende Rechner, stillstehende
Netzwerke: ein Crash im EDV-System
kann sich fatal auswirken. Durch die Ver-
netzung von Anlagen, etwa der Informa-
tions- und Kommunikationstechnologie,
steigt das Risiko einer Beeintrachtigung
oder Unterbrechung im Produktions- oder
Lieferfluss. Und obwohl es jedes Unter-
nehmen treffen kann, wird diese Abhan-
gigkeit haufig unterschatzt. Die Palette
moglicher Risikoquellen reicht von Hard-
waredefekten liber Softwareverluste bis
zum Datendiebstahl.

Wie sieht es in lhrem Unternehmen
aus? Nehmen EDV-Anlagen Schlisselpo-
sitionen in den taglichen Arbeitsablaufen
ein? Kénnten Sie einen Schaden an der
Elektronik einfach wegstecken?

Faktor Mensch

Die Verfugbarkeit des Gesamtsystems
wird nicht nur durch die Technik be-
stimmt, sondern auch durch die Men-
schen, die sie bedienen, die Daten er-
stellen und pflegen. Schaden drohen
beispielsweise durch Bedienungsfehler
oder Fahrlassigkeit, auch durch vorsatz-
liche Handlungen von Aufenstehenden.
Ein Restrisiko bleibt also, auch wenn die
meisten Unternehmen fir ihre hochver-
fligbare technische Basis viel Kapital auf-
wenden.

Stellen Sie sich vor, Ihre EDV ist nach
einem Schaden nicht mehr im vollen
Umfang funktionsfahig. Der Zugriff auf
Kundendaten, Angebote, Bestellungen,
Entwicklungsdokumente oder auch die

Rechnungserstellung ist moglicherweise
gestort.

Versicherung minimiert Kosten
Die Elektronikversicherung ersetzt lhnen
die Kosten von der Reparatur bis zur Neu-
anschaffung einer gleichwertigen Anlage
und bietet grundsatzlich eine so genann-
te ,Allgefahrendeckung® Es sind keine
Einzelgefahren wie zum Beispiel Feuer
oder Einbruchdiebstahl versichert, son-
dern mit wenigen Ausnahmen jede Form
von Beschadigung und Zerstérung (Sach-
schaden) durch beispielsweise:

Bedienungsfehler, Ungeschicklich-

keit, Fahrlassigkeit;

Uberspannung, Induktion, Kurzschluss;

Brand, Blitzschlag, Explosion;

Wasser, Feuchtigkeit, Uberschwem-

mung;

Vorsatz Dritter, Sabotage, Vandalismus;

hohere Gewalt;

Konstruktions-, Material- oder Aus-

flhrungsfehler

sowie Abhandenkommen durch

Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub

oder Pliinderung.

Es gibt nur wenige Ausschlisse wie
zum Beispiel Kriegsereignisse, Kernener-
gie oder Erdbeben.

Vorteile fiir VDMA-Mitglieder
Die 100%ige VDMA-Dienstleistungstochter
VSMA bietet ihren Kunden einen Rahmen-
vertrag zur Elektronik-Pauschalversiche-
rung, der die speziellen Anforderungen der
Investitionsguterindustrie  berlicksichtigt.
Wesentliche Verbesserungen und Erweite-
rungen im Versicherungsumfang gegen-
Uber konventionellen Losungen schitzen
die Mitgliedsunternehmen im Besonderen.
So werden beispielsweise auch
Mehrkosten in definiertem Umfang
entschadigt, wenn auf Mietanlagen
oder andere Provisorien wie die
Anwendung anderer Fertigungs-
verfahren ausgewichen wird oder
Lohndienstleistungen in Anspruch
genommen werden missen.

wicklung zur Seite.

VERSICHERUNG

Dies gilt auch fir die Ubernahme
des Betriebsunterbrechungsscha-
dens im vereinbarten Rahmen, wenn
aufgrund von langeren Reparatur-
zeiten oder Lieferzeiten nicht gleich
wieder der normale Geschaftsbe-
trieb aufgenommen werden kann.
Auch Softwareschaden werden bis
zu einer festgelegten Erstrisikosum-
me ersetzt, wenn es beispielsweise
durch versehentliches Loschen oder
fehlerhafte Datensicherung zu Daten-
verlusten kommt.

Zur wesentlichen Vereinfachung

tragt die Bildung der Versicherungs-

summe anhand des Kaufpreises im

Neuzustand bei. Ein umstandliches

Zusammenstellen der Summe an-

hand von Listenpreisen entfallt.

Auch Schaden, die an beweglichen

Anlagen (zum Beispiel Laptops) un-

terwegs entstehen, werden in fest-

gelegtem Umfang ersetzt.

Die VSMA steht als der kompetente
Partner der Investitionsguterindustrie
ihren Kunden bei der Vertragsbetreuung
und insbesondere bei der Schadensab-
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Kontakt:
VSMA — ein Unternehmen des VDMA
Thomas Volker
Telefon 069/6603-15 20
tvoelker@vsma.org

siehe auch:
www.vsma.de
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